Менеджер по роботі з клієнтами (туризм) 
Міжнародна компанія Авіаконтакт в пошуках активних, цілеспрямованих співробітників в сферу авіатуризму. Це унікальна можливість спробувати себе в цій сфері без досвіду роботи і наявності спеціальних навичок.
Головна вимога до кандидатів - знання англійської мови на рівні Intermediate і вище.
Ставши нашим співробітником, ви удосконалите англійську мову і отримаєте практичні навички і знання в таких областях:
· Програми: Podio, Slack, Pure Cloud; 
· Специфіка роботи з авіакомпаніями світу, в тому числі з low cost авіалініями;
· Клієнтська підтримка пасажирів і спілкування з представниками авіакомпаній;
· Ділове листування та усна комунікація англійською мовою;
· Refund policy всіх авіаліній.

[bookmark: _GoBack]Обов'язки будуть залежати від обраного вами відділу:
· Підтримка клієнтів з бронювання авіаквитків;
· Робота з вже діючими замовленнями;

Умови роботи:
· офіційне працевлаштування;
· графік: 4/2, 4/3;
· офіс біля метро Вокзальна / Олімпійська.

Компанія Авіаконтакт ( www.aviacontact.com ) займається клієнтською підтримкою в сфері авіатуризму з 2015 року, стартував в складі 8 чоловік. На сьогоднішній день чисельність штату зросла до кількасот працівників, середній вік яких 26 років. Нашими партнерами є провідні міжнародні компанії в сфері туризму і подорожей.
We help people fly!

З усіх питань телефонуйте за номерами:  (044)359-05-10; (067)552-53-63; (067)506-57-47, (095)118-57-86. 

Контактна особа: Наталія Войцеховська.








Менеджер по роботі з авіакомпаніями (обробка запитів) 

Міжнародна компанія Авіаконтакт в пошуках активних, цілеспрямованих співробітників в сферу авіатуризму. Це унікальна можливість спробувати себе в цій сфері без досвіду роботи і наявності спеціальних навичок.
Головна вимога до кандидатів - знання англійської мови на рівні Intermediate і вище.
Ставши нашим співробітником, ви удосконалите англійську мову і отримаєте практичні навички і знання в таких областях:
· Програми: Podio, Slack, Pure Cloud; 
· Специфіка роботи з авіакомпаніями світу, в тому числі з low cost авіалініями;
· Спілкування з представниками авіакомпаній;
· Ділове листування та усна комунікація англійською мовою;
· Refund policy всіх авіаліній.

Обов'язки:
· Комунікація з представниками авіакомпаній;
· Контроль фінансових операцій

Умови роботи:
· офіційне працевлаштування;
· графік: 2/2;
· офіс біля метро Вокзальна / Олімпійська.

Компанія Авіаконтакт ( www.aviacontact.com ) займається клієнтською підтримкою в сфері авіатуризму з 2015 року, стартував в складі 8 чоловік. На сьогоднішній день чисельність штату зросла до кількасот працівників, середній вік яких 26 років. Нашими партнерами є провідні міжнародні компанії в сфері туризму і подорожей.
We help people fly!
З усіх питань телефонуйте за номерами:  (044)359-05-10; (067)552-53-63; (067)506-57-47, (095)118-57-86. 

Контактні особи: Лілія, Марія

